etalab

Apparecchi scientifici - Prodotti chimici

MODULO DI RICHIESTA DI RIPARAZIONE MERCE (MRR

Al fine di facilitare l'ingresso del materiale inviato per riparazione e/o calibrazione e quindi
velocizzare la riparazione, si richiede di compilare il seguente modulo.
Al termine, si prega di allegare tale modulo alla merce inviata

Nome Azienda:

Indirizzo di fatturazione Indirizzo per ritorno merce

|:| Barrare se uguale a quello di fatturazione

Partita IVA

Persona a cui far riferimento:

Tel.: e-mail:

Fax dove inviare il Preventivo di Riparazione:

Articoli inviati in riparazione (inserire il codice dei prodotti), difetti riscontrati e loro tipologia:

Codice Difetto riscontrato Tipologia

Permanente

Casuale

All'accensione

Dopo uso prolung.

NB - Se lo spazio per descrivere il difetto non e sufficiente, utilizzare un altro documento.
RICHIESTA DI RIPARAZIONE IN GARANZIA:

Per richiesta riparazione in garanzia, indicare;
N°Bolla o Fattura Accompagnatoria di vendita: Data:

La richiesta di riparazione in garanzia € soggetta ad approvazione della ZETALAB dopo aver
verificato se i termini di garanzia sono applicabili al tipo di guasto.

1) Inviare la merce a:
ZETALAB SRL - Via Castelfidardo, 11 - 35141 Padova
Att.ne Sig. Michele Ballin (Responsabile del Laboratorio Riparazioni)

2) Modalita di spedizione
I prodotti inviati per le riparazioni dovranno pervenirci in porto Franco con imballo adeguato. al
trasporto.

3) Quantificazione della spesa di riparazione (per merce NON in garanzia)
La ZETALAB, dopo aver verificato il materiale, inviera un preventivo di riparazione il quale
dovra essere firmato per accettazione e rinviato per I'esecuzione della riparazione

Data:

Zetalab s.r.l. — Via Castelfidardo, 11 — 35141 Padova
Telefono 049.20.21.144 — Fax 049.20.21.143




